UBND TiNH KHANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM

THANH TRA TiNH Poc lap - Ty do - Hanh phuc
S6: 63 /BC-TTT Khanh Hoa, ngay 12 thang 12 nam 2019
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thwc hién kiém soat tha tuc hanh chinh nam 2019

Thuc hién quy dinh vé ché d6 bao cao theo Thong tw s6 02/2017/TT-VPCP
ngay 31/10/2017 clia Van phong Chinh pht hwdng dan vé nghiép vu kiém soét
thi tuc hanh chinh va Cong van s6 2120/UBND-KSTT ngay 06/3/2018 clia
UBND tinh vé viéc thirc hién bdo cdo kiém soét thu tuc hanh chinh va cong khai
ndi dung hudng dan thwe hién phan anh, kién nghi clia ca nhan, t6 chirc; Thanh tra
tinh b&do céo tinh hinh, két qua thuc hién kiém soét thi tuc hanh chinh (TTHC)
nam 2019 nhuv sau:

|. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHIiNH
1. Banh gia tac ddng TTHC

Thuc hién K& hoach kiém soét thi tuc hanh chinh ndm 2019 ciia UBND
tinh ban hanh kém theo Quyét dinh s6 250/QB-UBND ngay 23/01/2019; ngay
15/02/2019, Thanh tra tinh d& ban hanh Ké hoach kiém soét thi tuc hanh chinh
nam 2019 ctia don vi vatd chirc thre hién (kém theo Quyét dinh s6 28/QD-TTT).

Trén co s& Quyét dinh sO 3164/QD-TTCP ngay 22/12/2017 cua Téng
Thanh tra Chinh phi cong bd TTHC dugc chuan hda thudc pham vi quan Iy nha
nwdc cla Thanh tra Chinh phu; Thanh tratinh da tham mwu Cha tich UBND tinh
ban hanh 03 Quyét dinh cong b6 danh muc TTHC thudc pham vi tham muwu quan
ly nha nuéc cia Thanh tra tinh (Quyét dinh s6 476/QB-UBND ngay 09/02/2018
viv cong bé danh muc TTHC thudc thdm quyén gidi quyét cia UBND tinh, co
guan chuyén moén thudc UBND tinh; Quyét dinh sd6 474/QB-UBND ngay
09/02/2018 v/v cdng bd danh muc TTHC thudc thdm quyén gidi quyét cia UBND
cap huyén trén dia ban tinh Khanh Hoa; Quyét dinh s6 475/QD-UBND ngay
09/02/2018 v/v cdng bd danh muc TTHC thudc tham quyén gidi quyét cia UBND
cap xatrén dia ban tinh Khanh Hoa).

Can ctr Quyét dinh s6 700/QB-TTCP ngay 09/10/2019 clia Thanh tra Chinh
phl vé viéc cong b6 TTHC duoc thay thé trong IThh vuc gidi quyét td céo thudc
pham vi chitc nang quan ly cta Thanh tra Chinh phi, ngay 04/11/2019, Thanh tra
tinh da c6 To trinh s6 17/TTr-TTT tham mwu UBND tinh cong b6 danh muc
TTHC duoc thay thé trong Iinh vuc giadi quyét td cao thudc pham vi chirc nang
quan ly ctia Thanh tra tinh; UBND tinh da ban hanh 03 quyét dinh cong b6 (Quyét
dinh 3595/QD-UBND ngay 26/11/2019 cong b6 danh muc TTHC duoc thay thé
ITnh vuc gidi quyét to cao thudc tham quyén clia UBND tinh, co quan chuyén mén
thudc UBND tinh Khanh Hoa; Quyét dinh 3596/QB-UBND ngay 26/11/2019
cong bd danh muc TTHC duwgc thay thé Iinh vic gidi quyét t6 cao thudc tham


Van Toan
Typewritten text
63

Van Toan
Typewritten text
12


quyén ctiia UBND cép huyén trén dia ban tinh Khanh Hoa; Quyét dinh 3597/Qb-
UBND ngay 26/11/2019 cong b6 danh muc TTHC duoc thay thé Iinh vuc giai
quyét td cao thudc tham quyén ctia UBND cép xatrén dia ban tinh Khanh Hoa.

Doéng thoi, Thanh tra tinh da xay dung lai cac Quy trinh 1SO ap dung theo
danh muc TTHC thudc thdm quyén giai quyét cla Thanh tra tinh duoc UBND
tinh cong bd tai Quyét dinh s6 476/QD-UBND ngay 09/02/2018 va Quyét dinh s
3595/QD-UBND ngay 26/11/2019. Hién nay, Thanh tra tinh dang nghién ciu,
xay dung Quy trinh gidi quyét tha tuc hanh chinh thuéc pham vi quéan ly nganh,
ITnh viee (quy trinh ndi bd) dé tham muwu UBND tinh ban hanh 4p dung trong
pham vi toan tinh.

Viéc & dung TTHC trong thwc hién nhiém vu da tac dong tich cuc dény
thirc, tréch nhiém clia cong chirc, nguoi lao ddng; nang cao sy hai long cliatod chirc,
canhan khi tiép xdc lam viéc v6i Thanh tratinh.

2. Tham dinh, tham tra TTHC trong lap, dé nghi xay dwng phap luat va
duv an, dv thao van ban QPPL

Thanh tra tinh khong c6 chirc nang tham dinh, tham tra dw thdo cac van ban
QPPL nd6i chung va du thao cac van ban QPPL c6 quy dinh TTHC néi riéng.

3. Tham giay kién d6i v&i van ban QPPL c6 quy dinh vé TTHC:

Trong 2019, Thanh tra tinh da tham gia gép y dv thdo Quyét dinh clia
UBND tinh ban hanh Quy ché quan tri, cap nhat cac phan hé co s& dit liéu thudc
Trung tdm dich vu Hanh chinh codng truc tuyén tinh Khanh Hoa; du thdo Quy ché
xép hang két qua thuc hién cong tdc CCHC clia cac co quan, don vi, dia phuong
trén dia ban tinh Khanh Hoa va goép y nhiéu dy thdo van ban cé quy dinh vé
TTHC nhu: Dv thdo Quyét dinh clia UBND tinh phé duyét Quy trinh ndi bd gidi
quyét thi tuc hanh chinh ITinh vire boi thudng nha nwdc thudc tham quyén giai quyét
clia UBND cép tinh, UBND cap huyén va UBND cip x& du thdo quyét dinh clia
UBND tinh phé duyét Quy trinh ndi bd gidi quyét thi tuc hanh chinh thudc tham
quyén gidi quyét cila Sy Tu phap...

Ngoai ra, Thanh tra tinh con gép y nhiéu dv thao VBQPPL khac do cac co
quan soan thdo gt 1dy y kién nhu: dy thdo Quyét dinh cia UBND tinh Quy dinh
thoi gian lap va glri bdo céo dv toan, phwong an phan bd ngan sach hang nam, ké
hoach tai chinh 05 nam, ké hoach tai chinh - ngan sach nha nwéc 03 nam va quyét
toan ngan sach cac cap chinh quyén dia phwong hang nam; dv thdo Luat thi dua -
khen thudng (slra d6i) va di thdo Thong tw thay thé Thong tw s6 08/2017/TT-
BNV ngay 27/10/2017 cia B6 trudng Bo NOi vu; dv thdo Luat Dan quan ty vé
(Sra doi); dv thao Luat Luc lwgng di bi dong vién; du thdo Nghi dinh quy dinh vé
Co s& dir liéu ho tich dién tkr, dang ky ho tich tric tuyén; du thdo Quy ché t6 chirc
va hoat dong clia thon, t0 dan phé trén dia ban tinh Khanh Hoa; du thao Nghi dinh
thay thé Nghi dinh s 110/2004/ND-CP ngay 08/4/2004 ctia Chinh phl vé cong téc
van thu...



4. VVé cong bo, cong khai danh muc TTHC

Thuc hién Thong tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 clia B0 truéng,
Chl nhiém Van phong Chinh pht huéng dan nghiép vu vé kiém soét thi tuc hanh
chinh, Thanh tra tinh da tham mwu Cha tich UBND tinh ban hanh 03 Quyét dinh
cong bd danh muc TTHC thudc pham vi tham muu quan ly nha nuéc clia Thanh
tra tinh (Quyét dinh s6 476/QB-UBND ngay 09/02/2018 v/v cong bd danh muc
thl tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND tinh; co quan chuyén
mon thuéc UBND tinh; Quyét dinh s6 474/QDB-UBND ngay 09/02/2018 v/v cong
bd danh muc thi tuc hanh chinh thudc thdm quyén gidi quyét cia UBND cap
huyén trén dia ban tinh Khanh Hoa; Quyét dinh s6 475/QD-UBND ngay
09/02/2018 v/v cdng bd danh muc thi tuc hanh chinh thudc thadm quyén giai quyét
cla UBND cép xa trén dia ban tinh Khanh Ho0a) va ba bd Quyét dinh sb
3059/QB-UBND ngay 12/11/2014 ctia UBND tinh vé viéc cong bd thi tuc hanh
chinh sira doi, bo sung thudc tham quyén giai quyét ctia Thanh tra tinh.

Dong thoi, trong nam 2019, Thanh tra tinh da tham muu UBND ban hanh
03 Quyét dinh cong b6 danh muc TTHC duwoc thay thé Iinh vuc gidi quyét té cao
(Quyét dinh 3595/QB-UBND ngay 26/11/2019 cong bd danh muc TTHC duoc
thay thé Iinh vuc gidi quyét t6 cdo thudc tham quyén clia UBND tinh, co quan
chuyén mén thuéc UBND tinh Khanh Hoa; Quyét dinh 3596/QB-UBND ngay
26/11/2019 cong b6 danh muc TTHC duoc thay thé Iinh vuc gidi quyét td cao
thudc tham quyén ctiia UBND cép huyén trén dia ban tinh Khanh Hoa; Quyét dinh
3597/QD-UBND ngay 26/11/2019 cong bd danh mucTTHC duwgc thay thé linh
vuc giai quyét t0 cao thudc thdm quyén cla UBND cédp xa trén dia ban tinh
Khanh Hoa.

Quyét dinh cong bd Danh muc thl tuc hanh chinh thudc tham quyén giai
quyét cia UBND tinh, co quan chuyén mén thuéc UBND tinh Khanh Hoa va B6
thl tuc hanh chinh dugc chuan héa thuéc pham vi quan ly nha nwéc clia Thanh tra
Chinh phl (ban hanh theo Quyét dinh s5 3164/QD-TTCP ngay 22/12/2017 va
Quyét dinh sb 3595/QB-UBND ngay 26/11/2019) dwoc Thanh tra tinh niém yét
cong khai trén bang tin tai bd phan mot ctra, dong thanh tap tai liéu dat tai ban viét
ho so (gdbm ca hd so mau) va dua Ién Trang Thong tin dién t& co quan
(http://thanhtra.khanhhoa.gov.vn).

5. Vé tinh hinh, két qua giai quyét TTHC:

5.1. HO6 so yéu cau giadi quyét TTHC thudc tham quyén gidi quyét clia
Thanh tra tinh:

- Tong sO0 ho so yéu cau giai quyét TTHC trong ndam 2019, trong do:
+ SO h6 so méi tiép nhan; khong;

+ S0 hd so tir ky bao céo trudc chuyén qua: khong.

- Két qua gidi quyét TTHC:

+ S8 ho so da gidi quyét (trong dé: s6 ho so gidi quyét ding han; sb ho so
gidi quyét qua han): khéng.



+ SO ho so dang giai quyét (trong do6: s6 hd so chwa dén han, s6 ho so da
gua han): khéng.

5.2. HO so yéu cau gidi quyét TTHC thudc thdm quyén gidi quyét cla
UBND tinh do Thanh tra tinh tham muu:

- Tong sd ho so yéu cau gidi quyét TTHC trong nam 2019, trong do:

+ S0 ho so moi tiép nhan: 01 (khiéu nai clla Cong ty C6 phan Yét Kiéu)

+ S8 ho so tlr ky béao céo tridc chuyén qua: khong.

- Két qua gidi quyét TTHC:

+ SB ho so datham muu giadi quyét (trong do: s6 ho so giai quyét ding han;
sO ho so gidi quyét qua han): 01.

+ S0 ho so dang tham muwu giai quyét: 00 hd so chwa dén han.

5.3. Tinh hinh trién khai dich vu cong trwc tuyén mic do 3, 4:

Thanh tra tinh khong trién khai dich vu cong tric tuyén mirc do 3, 4.

6. V€ ti€p nhan va xtr ly phan anh, kién nghi vé TTHC:

Thuc hién chi dao ciia UBND tinh tai Cong van s6 2120/UBND-KSTT ngay
06/3/2018 Ve viéc thurc hién bdo céo kiém sodt TTHC va cong khai ndi dung hwéng
dan thyc hién phan anh, kién nghi clia ca nhan, t6 chirc va Cong van s
1021/UBND-KSTT ngay 29/01/2019 vé viéc cong khai TTHC, Thanh tra tinh da
niém yét cong khai dia chi co quan, s6 dién thoai chuyén dung, dia chi Email clia
Van phong UBND tinh dé tiép nhan phan anh, kién nghi clia ca nhan, to chirc vé
quy dinh hanh chinh tai tru s& co quan, don vi minh; dong thoi da thuc hién cong
khai day di danh muc TTHC vandi dung chi tiét cac thi tuc hanh chinh néu trén
tai Trang thong tin dién tlr clia co quan Thanh tra tinh.

Trong nam 2019, Thanh tra tinh khdng ti€p nhan phan anh, kién nghi vé
TTHC.

7. Vé rasoat, don gidn h6a TTHC:

Can ct K& hoach kiém soét tht tuc hanh chinh nam 2019 ban hanh kém
theo Quyét dinh s6 250/QB-UBND ngay 23/01/2019 ctia UBND tinh Khanh Hoa,
Thanh tra tinh khong c6 TTHC duoc ra soat, don gian héa. Tuy nhién, tai Ké
hoach kiém soat TTHC nam 2019 clia Thanh tra tinh ban hanh kém theo Quyét
dinh sb 28/QB-TTT ngay 15/02/2019 xac dinh: trong qua trinh giai quyét TTHC
néu phé hién quy dinh TTHC c6 bdt cap, vwdng méc thi téng hop, béo céo
UBND tinh dé b0 sung vao Ké hoach ra soat, don gian héa TTHC.

Nhuv vay, ra soat TTHC duoc Thanh tra tinh xac dinh la nhiém vu thuwdng
xuyén trong ndm 2019 nham phét hién vakip thdi béo céo UBND tinh nhitng bét
cap, vudng mac trong qua trinh thirc hién TTHC (néu co).

Trong nam 2019, Thanh tra tinh datién hanh ra sod TTHC, qua ra soat ¢
phét hién bat cap va cé phwong an don gian héa TTHC, cu thé nhu sau:



Thuc hién chi dao cia UBND tinh tai Cong van s6 11383/UBND-KSTT ngay
14/11/2019 vé viéc thic hién xay dung Cong dich vu cong qudc gia; qua ra soét
TTHC thudc pham vi quan ly nha nwéc clia Thanh tra tinh trén Co s& di¥ liéu quéc
gia vé thl tuc hanh chinh da phét hién bat cap: Thi tuc xac minh ta san thu nhap
khong khong dugc thue hién & cdp x4, tuy nhién Hé thng CSDLQG vé TTHC lai
cap nhat tha tuc nay.

Céan cr Quyét dinh 3164/QD-TTCP ngay 26/12/2017 cla Tong Thanh tra
Chinh phti cong b6 TTHC dwoc chudn hda thudc pham vi quan ly nha nuéc cla
Thanh tra Chinh pht thi Chl tich UBND cép huyén la nguoi c6 thdm quyén ban
hanh quyét dinh xac minh tai san, thu nhap d6i véi ngudi dugc xac minh la can bd,
cong chirc cadp x& mat khac, Quyét dinh sd 475/QD-UBND ngay 09/02/2018 clia
Chu tich UBND tinh céng bd danh muc TTHC thudc thdm quyén gidi quyét cla
UBND cép xatrén dia ban tinh Khanh Hoa trong d6 khong c6 TTHC linh vuc xac
minh tai san, thu nhap vi theo quy dinh tai Biéu 18 Nghi dinh s6 78/2013/ND-CP
ngay 17/7/2013 clia Chinh phd vé minh bach tai san thu nhap thi tai cdp xa khong co
thdm quyén xac minh tai san, thu nhap.

Do d6, Thanh tratinh da cd Cong van s6 581/TTT-VP ngay 19/11/2019 dé
xuat UBND tinh kién nghi véi Van phong Chinh phti bé thi tuc xac minh tai san, thu
nhap tai cap xa trén Co s& di lieu quoc gia vé TTHC cho phu hop véi Quyét dinh
3164/QD-TTCP ngay 26/12/2017 clia Tong Thanh tra Chinh pht, Quyét dinh s6
475/QB-UBND ngay 09/02/2018 ctia Chu tich UBND tinh va cac quy dinh cta phap
[uét co lién quan.

8. V& cong tac truyén thong ho tro hoat dong kiém soat TTHC:

Thanh tratinh da pho bién, quéan triét, thong bao dén toan thé cong chirc va
nguoi lao dong vé Ké hoach cai cach hanh chinh, K& hoach kiém soat TTHC nam
2019 thdng qua Ngay phép luat dugc to chirc 01 lan/ thang, qua céc cudc hop giao
ban va qua mang E.Office.

Thuc hién nghiém tdc viéc cong khai cac TTHC tai tru s co quan dé cong
dan dé dang tiép cin; dong thoi, cong b6 trén cdng théng tin dién tir tai dia chi:
http://thanhtra.khanhhoa.gov.vn. Day manh (*ng dung cong nghé thong tin qua
viéc (Png dung Phan mém trong thirc hién nhiém vu, trién khai chir ky 8, van ban
dién tt...co sy kiém tra, huéng dan thwdong xuyén nham dam bao duy tri 6n dinh
vathdng subt.

9. Tinh hinh, két qua nghién ctru, dé xuat sang kién cai cach TTHC:

Do ddc thu cdng téc thanh tra, gidi quyét khi€u nai, t6 céo va phong, chéng
tham nhling nén hién nay, Thanh tratinh dang thuc hién cung cap dich vu tryc tuyén
cOng mirc do 2 ddi voi cac TTHC cta Thanh tra tinh va phan mém luu trik dir liéu
théng tin nganh Thanh tra phu hop vai thue tién cdng viéc va cac quy dinh mai.

10. Cong tac kiém tra thwc hién kiém soat TTHC

Nhiém vu kiém sod TTHC tai co quan Thanh tra tinh dwoc giao cho bd
phan Van phong thuc hién va tham muu trién khai cac ndi dung, nhiém vu da
duoc xac dinh tai K& hoach kiém soat TTHC hang nam.



Viéc kiém tra thic hién kiém soat TTHC duoc tién hanh thdng qua hoat
dong danh gia ndi bd hang nam tai co quan Thanh tra tinh. Trong nam 2019,
Thanh tra tinh daté chirc kiém tra va danh gia két qua cong téc kiém soét TTHC
(Quyét dinh sb 148/QD-TTT ngay 01/11/2019 vé viéc kiém tra viéc thuc hién
cbng tdc CCHC va danh gia n6i bd 1ISO nam 2019).

10. NGi dung khac

10.1. Tinh hinh, két qua thyc hién B& an thuc hién lién thdng cac TTHC:
DBang ky khai ttr, x6a dang ky thuong tra, hwédng ché d6 tir tuat/ ho tro chi phi mai
tang, huwdng mai tang phi

Thanh tra tinh khong c¢o TTHC linh virc Bang ky khai ti, x6a dang ky
thuong trd, huéng ché dé ti tudt/ ho tro chi phi mai tang, hwdng mai tang phi.

10.2. Danh muc TTHC thuyc hién cdng khai, tiép nhan, gidi quyét; danh
muc TTHC thuyc hién co ché mdt clra, mdt clra lién théng va tinh hinh, két qua
thuc hién co ché mot clra, mdt clra lién thong trong gidi quyét TTHC

* Tinh hinh trién khai Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cla
Chinh pht vé thuc hién co ché mot clra, mdt clra lién théng trong giai quyét TTHC:

Thanh tra tinh thuc hién nghiém tlc cac quy dinh lién quan dén viéc thuc
hién co ché mdt clra trong gidi quyét TTHC v6i muc tiéu: 1ay sy hai 1ong clia ca
nhan, to chirc la thwéc do chat lvong, hiéu qua; ddm bao viéc gidi quyét TTHC
dwoc nhanh chong, kip thoi, thuan tién, dang phap luat, cong bang, binh dang,
khéch guan, cong khai, minh bach...

* Tinh hinh cdng bd danh muc TTHC ti€p nhan tai B phan mot clra, danh
muc TTHC tiép nhan truc tuyén trén Cong thdng tin dich vu hanh chinh cong tric
tuyén:

Thanh tratinh khdng c6 TTHC truc tuyén trén Cong théng tin dich vu hanh
chinh cong trwc tuyén tinh Khanh Hoa.

Can clr Quyét dinh s6 476/QB-UBND ngay 09/02/2018 ctia Chu tich UBND
tinh cdng bd Danh muc TTHC thudc tham quyén gidi quyét cia UBND tinh Khanh
Hoa, co quan chuyén mon thuéc UBND tinh Khanh Hoava Quyét dinh s 3595/Qb-
UBND ngay 26/11/2019 clia Chi tich UBND tinh cdng bé danh muc TTHC duoc
thay thé Iinh vure giai quyét td céo thudc tham quyén clia UBND tinh Khanh Hoa, co
guan chuyén mén thudc UBND tinh Khanh Hoa; trong dé, c6 07 TTHC Thanh tra
tinh thyc hién cdng khai, tiép nhan va gidi quyét bao gom:

- TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND tinh do Thanh tratinh tham
muu; 03 TTHC: gidi quyét khi€u nai lan dau, gidi quyét khiéu nai lan hai, gidi
quyét t6 cao.

- TTHC thudc thdm quyén gidi quyét clia Thanh tra tinh: 04 TTHC: Tiép
cong dan, xt ly don, gidi quyét khiéu nai 1an dau, giai quyét to cao.

Can cl Quyét dinh s6 146/QB-TTT ngay 02/12/2016 clia Chanh Thanh tra
tinh ban hanh Quy ché tiép nhan va giai quyét TTHC theo co ché mdt clra, tai
Thanh tra tinh c6 02 TTHC thuc hién theo co ché mdt clra gom: Thu tuc giai
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quyét khiéu nai lan dau thudc tham quyén clia Chanh Thanh tra tinh va thi tuc
giai quyét td céo thudc tham quyén clia Chanh Thanh tratinh.

* Tinh hinh tiép nhan, gidi quyét TTHC:

Trong ndm 2019, Thanh tra tinh khdng phéat sinh hd so yéu cau giai quyét
TTHC theo co ché mot clra

Thanh tratinh khéng c6 TTHC thuc hién theo co ché mot clralién thong.

10.3. Tinh hinh thyc hién nhiém wu duoc giao theo Ké hoach kiém soét
TTHC nam 2019 ctia UBND tinh

Trién khai cac n6i dung theo K& hoach kiém soat TTHC nam 2019 cua
UBND tinh ban hanh kém theo Quyét dinh s6 250/QD-UBND ngay 23/01/2019,
Thanh tra tinh da c6 Quyét dinh s6 28/QD-TTT ngay 15/02/2019 ban hanh Ké
hoach kiém soat TTHC nam 2019 dam bao dung thoi gian theo yéu ciau ciia UBND
tinh (khdng qua 30 ngay ke tlr ngay Ké hoach kiém soat TTHC dwgc ban hanh).

Céc ndi dung duoc giao theo KE hoach ki€ém soat TTHC nam 2019 cua
UBND tinh dugc Thanh tratinh cu thé hdatai Ké hoach kiém soat TTHC ndm 2019
clia Thanh tra tinh vatd chirc thic hién cac nhiém vu theo ding ké hoach, dam bao
yéu cau Ve thoi gian va ndi dung trién khai nhw: kiém soét viéc thic hién TTHC;
cong khai TTHC dang quy dinh Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017
clia Bo trudng, Chl nhiém Van phong Chinh pht hudng dan nghiép vu vé kiém soét
thl tuc hanh chinh; thic hién ché do bao cao ding thoi gian va day da ndi dung...

10.4. Viéc thuc hién Nghi dinh sd 09/2019/ND-CP ngay 24/01/2019 cla
Chinh phd quy dinh ché do bao céo clia co quan hanh chinh nha nuéc

Thanh tra tinh da thyc hién nghiém tlc chi dao cia UBND tinh tai Quyét
dinh s6 1411/QD-UBND ngay 14/5/2019 ban hanh K& hoach trién khai thurc hién
Nghi dinh s6 09/2019/ND-CP ngay 24/01/2019 ctia Chinh pht quy dinh ché d6 bao
céo cla co quan hanh chinh nha nuéc; da to chirc quén triét Nghi dinh 6
09/2019/NB-CP va Quyét dinh sd 451/QDB-TTg ngay 22/4/2019 cla Thu twéng
Chinh phtl ban han Ké hoach thuc hién Nghi dinh s6 09/2019/NB-CP théng qua
“Ngay Phép luat” duoc to chirc dinh ky hang thang va théng qua mang néi bo
E.Office.

Thuyc hién quy dinh tai Muc 1 Phan | Phu luc kém theo Quyét dinh sO
1411/QD-UBND néu trén, Thanh tra tinh da ra soét, tong hop va bdo cdo UBND
tinh vé ché do bao cao (Cong van s6 322/TTT-VP ngay 28/6/2019).

1. DANH GIA CHUNG

Trong nam 2019, Thanh tra tinh da hoan thanh tot cong tac kiém soét
TTHC; thyc hién day di, nghiém tac bd TTHC vé tiép cong dan, xi ly don va
gidi quyét khiéu nai, t6 cao; phong, chéng tham nhiing da dwgc UBND tinh cong
bd tai Quyét dinh s 476/QD-UBND ngay 09/02/2018 va Quyét dinh sO
3595/QD-UBND ngay 26/11/2019 nham dap (rng yéu cau cong khai, minh bach
trong thuc hién nhiém vu cong.



P4 ban hanh K& hoach kiém soét thd tuc hanh chinh ndm 2019; thuc hién
day du, nghiém tac bd TTHC vé tiép cong dan, xr ly don va giai quyét khiéu nai, t6
céo; phong, chdng tham nhiing d& dugc Thanh tra Chinh phi cong bd, nham dap
rng yéu cau cdng khai, minh bach trong thuc hién nhiém vu cong.

111. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG NAM 2020
Thanh tratinh tiép tuc thic hién cac nhiém vu sau:

- Trién kha nghiém tic vaco hiéu qua Ké hoach kiém soé& TTHC nam 2020
cia UBND tinh.

- Thuwong xuyén ra soat cdc TTHC dang dwoc 4o dung tai Thanh tra tinh
dé bdo cdo UBND tinh sira doi, bd sung cho pht hop véi cac van ban quy pham
phép luat hién hanh, bao céo nhitng van dé bat cap qua thuc hién tha tuc hanh
chinh.

- Thuc hién tiép nhan va xt ly nhitng don thu phadn anh, kién nghi cla ca
nhan, co quan, td chirc vé TTHC; cap nhat day di cac TTHC duoc giai quyét trén
Phan mém mot ctra dién t&r clia co quan Thanh tra tinh.

- Tiép tuc thuc hién cung cip dich vu cong truc tuyén & mic dd 2 doi voi
cac TTHC cta Thanh tra tinh va trng dung cong nghé thdng tin trong x Iy cong
viéc nham don gidn héathu tuc hanh chinh.

V. DE XUAT, KIEN NGHI

Qué trinh thuc hién nhiém vu kiém sodt TTHC van con mdt sb ton tai nhu:
Hién nay chuwa c6 co ché, ché tai x& ly cu thé, nghiém minh trong Iihh vuc ki€ém
sodt TTHC, nhat la ddi voi cac hanh vi vi pham clia can bd, cong chirc co trach
nhiém trong qua trinh thuc thi nhiém vu, nén nhitng trvdng hop sai pham cling chi
méi dirng lai & mic phé binh, rat kinh nghiém, dan dén hiéu qua clia cong tac ndy &
mot sO don vi chua nhy mong mudn; mat khac, hé thong VBQPPL thuong xuyén
thay d6i phan nao anh hudng dén hoat dong ra soét, thong ké, cong bd TTHC. Do
dd, can nghién ctru, hoan thién hon nita cac thé ché, quy dinh clia phdp luat noi
chung va quy dinh vé kiém sodt TTHC néi riéng./.

(Ghi_chu: Thanh tra tinh khéng c6 don vi chuyén mén tric thudc nén khdng
cO SO liéu dé bao cao theo cac biéu mau sB 05a/VPCP/KSTT; 06a/VPCP/KSTT;
6g/VPCP/KSTT tai Phu luc XI ban hanh kém theo Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP).

Noi nhan (VBDT): "
- UBND finh; CHANH THANH TRA

- Van phong UBND tinh;
- Lwu VT, PC.

Ky bdi: Thanh Tra

tinh Khanh Hoa

Cg quan: Uy ban

Nhan dan tinh

Khanh Hoa 8
Thdi gian ky:
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